	                                           ЗАТВЕРДЖЕНО


	Наказ управління соціального захисту населення міської ради                                                            

	24.02.2016   №21 


Інформаційна картка №07.010
послуги «Надання матеріальної допомоги мешканцям міста, які потрапили в скрутне матеріальне становище і потребують матеріальної підтримки»
	 Інформація про суб’єкта надання послуг

	1.
	Суб’єкт надання послуги
	Виконавчий комітет Селидівської міської ради

	2.
	Місцезнаходження суб’єкта надання послуги
	вул.К.Маркса, буд. 8., м. Селидове, Донецька область, 85400


	3.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання послуг
	Понеділок-четвер: з 8.00 до17.00

П’ятниця: з 8.00 до 15.45
Без обідньої перерви

	4. 
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайта суб’єкта надання послуг
	Тел.: (06237)  7-01-66
Факс: (06237) 7-09-15
Е-mail:selutszn@selidovo-rada.gov.ua 
Web:   htpp://selidovo-rada.gov.ua/upszn 


	Нормативні акти, якими регламентується надання послуги

	5.
	Закони України
	1. Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»  № 280/97 від 21.05.1997, ст.34

	6. 
	Акти Кабінету Міністрів України
	1.Постанова Кабінету Міністрів України «Про затвердження Порядку надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалася поховати померлого» від 31.01.2007 № 99

	7. 
	Акти центральних органів виконавчої влади
	    _

   

	8. 
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	1. Рішення міської ради від 08.02.2012 № 6/18-483 «Про встановлення розміру допомоги на поховання померлого»
2. Рішення виконкому міської ради від 28.05.2014 № 90 «Про міську комісію з питань надання допомоги окремим категоріям громадян»

	Умови отримання послуги

	9.


	Підстава для одержання послуги

	    Допомога надається:

1. багатодітним сім'ям;

2. ветеранам війни та праці;

3. самотнім людям похилого віку;

4. дітям-сиротам;

5. особам, звільненим з місць позбавлення волі;
6. іншим вразливим верствам населення;

7. на поховання померлої (померлого), а саме:

         -аспіранта, докторанта, клінічного ординатора, студента вищого навчального закладу  рівня акредитації, що навчається за денною формою, учня професійно технічного навчального закладу, якщо померлий не утримувався особою, застрахова-             
ною в системі загальнообов’язкового державного соціального страхування; 
            - особи, яка перебувала на утриманні зазначених осіб;
-дитини, на яку один з батьків (опікун, піклувальник, усиновлювач), що не застрахований в системі державного соціального страхування, отримував допомогу відповідно до Закону України „Про державну допомогу сім'ям з дітьми”; 

-особи, не застрахованої в системі загальнообов’язкового державного страхування, яка отримувала на дитину допомогу відповідно до Закону України „Про державну допомогу сім'ям з дітьми”; 

-особи, яка не досягла пенсійного віку та на момент смерті не працювала. Не перебувала на службі. Не зареєстрована у центрі зайнятості як безробітна;

-особи, яка не має права на отримання пенсії або державної соціальної допомоги відповідно до Закону України „Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та інвалідам”.

Допомога надається сім'ям за місцем їх реєстрації, які внаслідок непередбачених обставин, тяжкої, тривалої хвороби не можуть самостійно підтримувати власне існування чи тимчасово опинилися у скрутному становищі та особі, яка зобов’язалася померлого на поховання.

          Матеріальна допомога надається один раз на рік виходячи з обставин, що склалися. 

     Розмір допомоги визначається для кожної сім'ї, виходячи з ситуації, в якій перебуває сім'я з урахуванням матеріального стану.

	10.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання послуги, а також вимог до них
	Для надання матеріальної допомоги багатодітним сім'ям, інвалідам, самотнім, людям похилого віку, дітям-сиротам та іншим громадянам міста надаються:

1.Письмова заява (зразок додається);

2.Копія  документа, що посвідчує особу;
3.Копія  довідки про присвоєння ідентифікаційного номера.

4.Довідка про склад сім'ї.

5.Акт обстеження матеріально-побутових умов.

6. Копія документа, що надає право на пільги (при наявності пільг).

7. Довідки про доходи усіх членів сім'ї протягом не менше  3-х останніх місяців (для пенсіонерів та одержувачів всіх видів державної допомоги використовується  інформація бази даних органів Пенсійного фонду та органів соціального захисту населення).

8. Номер особового рахунку в установі банку.

9. Копія трудової книжки (крім осіб похилого віку).

10. Довідка центру зайнятості про перебування (не перебування) на обліку (крім осіб похилого віку).
Для розгляду питання про надання допомоги на:

· лікування або операцію, придбання ліків необхідно надати: висновок або копію висновку лікувально-консультативної комісії лікувально-профілактичних закладів;

· на компенсацію збитку від пожежі - копію акта пожежної часини про пожежу;

· інші документи, що підтверджують надзвичайні обставини.



	
	
	 Для надання допомоги на поховання надаються:

1.Письмова заява (зразок додається).

2.Копія  документа, що посвідчує особу виконавця волевиявлення померлого або особи, яка зобов’язалася поховати померлого.

3.Копія  довідки про присвоєння ідентифікаційного номера.

4.Довідка про смерть або витяг з Державного реєстру актів цивільного стану громадян про смерть для отримання допомоги на поховання;
4.Довідка з останнього місця реєстрації померлого;

5.Копія трудової книжки померлого;

6.Довідка центру зайнятості про те, що померлий не був зареєстрований у центрі як безробітний;

7.Довідка з пенсійного фонду про те, що померлий не перебував на обліку в пенсійному фонді.

8. Номер особового рахунку в установі банку.

Для надання допомоги звільненими з місць позбавлення волі надаються:

1.Письмова заява (зразок додається);

2.Копія  документа, що посвідчує особу;
3.Копія  довідки про присвоєння ідентифікаційного номера.

4.Копія довідки про звільнення з місця позбавлення волі;

5. Номер особового рахунку в установі банку.

У разі звернення з клопотанням громадських організацій (ветеранів, інвалідів, чорнобильців та інших) надаються:

1.Копія  документа, що посвідчує особу;
2.Копія  довідки про присвоєння ідентифікаційного номера;
3. Номер особового рахунку в установі банку;
4. Копія документу, які посвідчують право на пільгу.
Для надання одноразової допомоги військовослужбовцям, мобілізованим на військову службу надаються:

1.Письмова заява (зразок додається);

2.Копія паспорта;
3.Копія  довідки про присвоєння ідентифікаційного номера;
4.Номер особового рахунку в установі банку;
5.Копя довідки військового комісаріату;

6.Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (за наявністю).

Примітка. Допомога надається виходячи з фінансової можливості міського бюджету
Якщо заява надається законним представником інваліда, надається копія документа, що підтверджують його повноваження.



	11.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання послуги
	Заява про надання матеріальної допомоги надається особисто або поштовим відправленням міському голові, секретареві міської ради або заступникові міського голови на особистому прийомі або в порядку письмових звернень громадян. 
Документи, зазначені в п.10 подаються в Єдину приймальню управління соціального захисту населення або  до виїзного „Мобільного соціального офісу”  
 

	12.
	Платність (безоплатність) надання послуги
	Безоплатно

	13.
	Строк надання послуги
	Рішення про надання матеріальної допомоги приймається  протягом 30 днів при наявності повного пакету документів


	14. 
	Перелік підстав для відмови в наданні послуги
	Подання неповного пакету документів 

	15.
	Результат надання послуги
	Прийняття рішення про надання матеріальної допомоги 

	16.
	Спосіб отримання відповіді (результату)
	Особисто, поштовим відправленням (у разі відмови)

	17.
	Примітка
	


Зразки  заяв додаються 
